TALIA

\ 9 SETTEMBRE 2011 \ VITA \ 10

Toscana, il nodo degli appalti
fermale autoambulanze

Il vincitore non e in grado di fornire il servizio. Le Misericordie non vogliono tappare il buco...

diRiccardo Bianchi

Il Tutto é iniziato da una gara d’appalto
per affidare il trasporto di organi, sangue
e campioni in tutta la Toscana. Una di
quelle gare che ’'Unione Europea chiede
con insistenza e che il volontariato pro-
prio non digerisce. Ma quando la Regio-
ne ha chiesto alle associazioni di conti-
nuare a svolgere loro stesse il servizio,
come hanno fatto fino a ieri, perché I’a-
zienda aggiudicataria non riusciva a par-
tire entro il 1° luglio come prevedeva il
bando, le Misericordie hanno perso la
pazienza e hanno annunciato uno scio-
pero. Cosi da agosto non effettuano pitl
itrasporti di materiale, esclusi quelli d’e-
mergenza. Una scelta che le ha viste
compatte. Ma un’altra notizia ha agitato
il non profit regionale. Dell’associazione
temporanea d’impresa (Ati) che ha vinto
la gara, infatti, fa parte anche la Svs Li-
vorno, la piti grande pubblica assistenza
labronica. Che quei trasporti sarebbero
finiti in appalto era noto fin dal giugno
2010. «Noi siamo contrari alle gare al ri-
basso scatenate dagli appalti», ricorda il
portavoce regionale delle Misericordie,
Alberto Corsinovi, «perché non si garan-
tisce l’efficienza e si dimentica il legame
col territorio del volontariato toscano.
Poi ci hanno chiesto di sopperire alle
mancanze di chi aveva vinto e questo
proprio non ci € andato giti».
Ma l'unita di intenti del non
profit é stata rovinata dalla
notizia del coinvolgimento
della Svs, che Corsinovi defi-
nisce «un brutto precedente».

L’associazione delle pubbliche assi-
stenze ha annunciato che svolgerail ser-
vizio senza accollarsi le corse delle Mi-
sericordie, con cui € solidale: «Bastava
chela Regione ci chiedesse, anche infor-
malmente, uno sforzo in pit invece di
mandarci una lettera dicendoci di con-
tinuare», ammette il vicepresidente re-
gionale Anpas, Attilio Farnesi. Resta
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“Sciopero”
Le Misericordie in Toscana contro la politica

piul i trasporti di materiale, esclusi quelli
d'emergenza.

pero lo scotto di trovare una propria as-
sociata sull’altro fronte: «Avevamo in-
vitato tutti a non partecipare, non € stato
un buon segnale per le altre 140. La Svs,
che peraltro non ci aveva informato, si
é giustificata dicendo che a gareggiare &
stata un’azienda privata di cui lei & pro-
prietaria, ma altre pubbliche assistenze
hanno creato delle srl per svolgere alcu-
ni servizi. Noi abbiamo sempre serrato
le fila presentando anche una consulen-

za dell’universita Sant’Anna

servizi di Pisa secondo cui gli enti
sociali

che dannoi servizi al volon-
tariato, possono soprasse-
dere alle gare d’appalto».
All’'Svs sono tranquilli:
«Avevamo comunicato all’Anpas regio-
nale la nostra volonta di concorrerey, ri-
sponde il presidente Fabio Cecconi, «ma
forse c’e stato un difetto di comunica-
zione perché nessuno ci ha detto nien-
te». Cosi si é unita alla privata Croce Mar-
che Italia srl vincendo la gara: «I tempi
si sono poi allungati per un ricorso, e la
Regione ha spostato I’inizio del servizio
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al 1° ottobre. Pero anche altre pubbli-
che assistenze hanno contattato la Re-
gione per partecipare. Sulle gare, han-
no un’altra idea rispetto al network na-
zionale: «Sappiamo che le amministra-
zioni pubbliche vogliono usare gli
appalti: se il volontariato si organizza
puod vincerli, altrimenti rimane fuori. Se
e possibile evitiamoli, ma se le associa-
zioni sostituiscono i volontari con i di-
pendenti stipendiati - e noi non lo fac-
ciamo - é giusto che i privati si lamentino
e chiedano le gare». Una esplicita frec-
ciata alle Misericordie.

Le arciconfraternite hanno attaccato
anche la scelta della Croce Marche Italia,
oggetto di numerosi contenziosi con di-
pendenti e amministrazioni locali. In
azienda nessuno ha voluto rispondere,
ma l’assessore regionale Daniela Scara-
muccia assicura che vigilera sul servizio,
rinnovando pero le critiche ai gruppi
cattolici: «La Regione ha sostenuto il
ruolo del volontariato davanti all’Euro-
pa, ma questo strappo proprio non lo
condivido».

degli appalti al massimo ribasso non effettuano

Ticket sanita
Regioni
in dribbling

Quattro buoni esempi

B Quando il governo ha imposto
il nuovo ticket di 10 euro nelle vi-
site specialistiche, si é trovato di
fronte uno stuolo di governatori
regionali schierato per il no. Poi
chi prima e chi dopo, hanno tutti
ceduto alla volonta di Roma, dato
che chi sirifiutava rischiava un’ac-
cusa di danno erariale. Ma c’é chi
ha trovato un’alternativa.

Emilia Romagna, Toscana e
Umbria hanno optato per un
ticket modulato a seconda delle
fasce di reddito, mentre la Lom-
bardia ha scelto di spalmarlo su
tutte le prestazioni. Trentino, Alto
Adige e Valle d’Aosta hanno inve-
ce potuto non applicarla, essendo
regioni a statuto speciale.

Anche chi sembra che abbia se-
guito lo stesso percorso, come le
tre Regioni del cen-
tro, in realta ha preso
strade differenti.

Le fasce di reddi-
to sono le stesse -
esenti da 0 a 36mila
(circa) euro annui (oltre ai malati
gravi e altre categorie); prima fa-
scia, 36-70mila euro; seconda, 70-
100mila; terza, da 100mila in su -
ma cambia il criterio di valutazio-
ne. In Emilia é stato scelto il red-
dito familiare lordo, in Umbria si
é preferito I’Isee, indicatore della
situazione economica equivalen-
te, in Toscana vanno bene en-
trambi.

La Lombardia ha scelto una via
pit semplice. Ha creato 16 fasce
per le sole visite, aumentandone
il prezzo da 1,5 euro fino a un mas-
simo di 30 euro, ha esentato molte
categorie e alcuni esami. La giunta
ha affermato che in questo modo
i cittadini pagheranno meno nel
63% dei casi rispetto al semplice
ticket di 10 euro del governo.

L'impresa sociale fail pieno di biografie

Le storie personali al centro del Workshop di Riva del Garda organizzato da Iris network

innovazione

Carlo Borzaga

diFlaviano Zandonai

B In questi ultimi tempi c’e molta
Italia in Inghilterra. Non solo cer-
velli in fuga, giocatori di football,
turismo scolastico, chef.... Ma an-
che tanta impresa sociale, che as-
surge agli onori della cronaca suim-
portanti media inglesi. The Guar-
dian, ad esempio, dedica un pezzo
nel suo portale online sull’impresa
sociale (si, avete capito bene, un’in-
tera sezione tematica) al caso della
rete di turismo sociale Le Mat, che
ha solide basi nel nostro Paese. E
non si perde neanche la Social In-
novation Competition che sfida gli
innovatori sociali ad elaborare ri-
sposte da par loro ai problemi di
Napoli. Qualche giorno dopo ¢ la
Bbc ad approfondire il ruolo delle
cooperative nei servizi sociosani-

tari richiamando il caso italiano e
la sua crescita “mushrooming”, una
fungaia di innovazione sociale.
EinItalia? Anziché lagnarsi, una
strada alternativa, pit impegnativa
ma alla lunga piu efficace, & quella
di insistere nell’elaborare una nar-
razione condivisa dell’imprendito-
ria sociale italiana, attraverso dati
e statistiche ma anche attraverso
storie di persone e di organizzazio-
ni. Un po’ come ha fatto Roberta
Carlini nel suo libro L’economia del
noi raccontando esperienze diverse
- dai distretti dell’economia solidale
alle cooperative sociali fino a reti di
innovazione sociale come The Hub
- che restituiscono il carattere plu-
rale di un contesto relativamente
unitario. O come sta facendo, su un
altro fronte, I’Istituto Luigi Sturzo
di Roma con il suo archivio di storie
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d’impresa generative d’innovazio-
ne attraverso la socialita dei loro
progetti. O come la riflessione che
verra messa in azione il prossimo
15 e 16 settembre a Riva del Garda
in Trentino. Si tratta della nona edi-
zione del Workshop sull’impresa
sociale, promosso da Iris Network,
P’istituto presieduto da Carlo Bor-
zaga, quest’anno dedicato alla figu-

ra dell’imprenditore sociale, ap-
profondendone culture, valori, ruo-
lo e competenze, con un’enfasi par-
ticolare su buone pratiche di gestio-
ne ed anche biografiche. Un aspet-
to, quest’ultimo, ancora poco
esplorato in Italia dove I’impresa
sociale si racconta piu come storia
organizzativa che di persone. Il te-
ma érilevante anche perché il cam-
po dell’imprenditoria sociale é in
netta espansione. Sono imprendi-
tori for profit come Bill Gates e ma-
nager pubblici come Stephen Gold-
smith a definirsi imprenditori so-
ciali. Una bella sfida per chi ha con-
tribuito alla definizione di questo
profilo in epoca non sospetta.

Per saperne di piu
Nel prossimo numero di Vita uno speciale
per il Workshop di Riva del Garda.
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